Poste : Responsable de zone (H/F)
Zone d’affectation : Arrondissement de Chardonniere, Sud, Haiti
Nombre de postes : 1

En vue de sa future expansion et pour d'assurer son efficacité, Eneji Pwop SA recherche une personne
compétente, rigoureuse et organisée pour le poste de responsable de zone pour ses opérations a Les
Anglais et Tiburon. Vous aurez la tache de gestion et supervision des opérations des filiales dans cette
région en particulier. Vous serez I'intermédiaire entre le personnel de ces zones et le directeur des
opérations d’Eneji Pwop.

Pour ce poste, le/la candidat/e idéal devra étre basé dans la zone. Nous attendons de vous que vous
soyez tres flexible et dynamique. Nous recherchons une personne impliquée et ouverte, et attentive
aux détails et espérons étre impressionnés par votre personnalité et vos compétences. L’objectif sera
d’apporter un ceil critique afin d’identifier les manquements dans la zone d’intervention et d’assurer
que les ressources sont disponibles pour le bon déroulement des opérations journaliers.

Missions principales

Le/ la responsable de zone travaillera directement sous la tutelle du directeur/ de la directrice des
opérations en s’occupant de la zone dans I'arrondissement de Chardonniere spécifiquement. Entre
autres, cette personne évaluera les besoins opérationnels des réseaux dans un empreinte
géographique bien défini, et s’assurera que les procédures et protocoles de travail sont respectés a la
lettre. Elle anticipera les besoins de la clientéle, du personnel en collaboration avec les RH, collectera
les paiements des revendeurs et s’assurera que les besoins administratifs sont remplis de facon a
assurer la rentabilité et l'efficacité de I'entreprise. Elle collaborera aussi avec le département
technique afin de s’assurer que les opérations de maintenance et les dépannages techniques sont
effectués dans un délai raisonnable pour une satisfaction de la clientéle.

Ses taches incluront :

e Effectuer des missions dans les sites sous sa charge afin d’en assurer leur bon fonctionnement
et rédiger de rapports hebdomadaires pour les sites visités, soulignant les évenements ou
incidents méritant une attention particuliere.

e S’assurer que les protocoles et procédures administratives et d’opérations établies par Enegji
Pwop sont suivis et respectés.

e Appuyer les opérations de terrain sur les différents points tels que, le recrutement du
personnel de la zone, paiement des employés, les stratégies administratives, des normes et
des outils conformes a la politique d’Enéji Pwop

e Auditer le travail du personnel de la zone pour assurer leur exactitude, qualité et sécurité, et
apporter des corrections/formations nécessaires en cas de lacunes.

e Vérifier que les données saisies sur les sites sont correctes et adéquatement sauvegardés sur
Dropbox et/ou Drive.

e Gestion de la petite caisse sur le terrain et préparer les rapports financiers hebdomadaires.

e Collaborer avec le département d’approvisionnement et de logistique afin d’assurer que les
besoins en matériaux et équipements de travail sont satisfaits dans les délais nécessaires.

e Informer la direction des anomalies dans le fonctionnement des réseaux, signalées ou non
signalées par le personnel local.



e Travailler avec le responsable technique afin que les maintenances dans la zone soient a jour
et que les techniciens ont les formations adéquates pour régler les probléemes techniques
récurrents.

e Collaborer avec le responsable technique afin de s’assurer que les besoins et ressources sont
adéquats pour une bonne opération de la zone.

e Gérer les calendriers et les bases de données des activités.

e Donner un soutien opérationnel au niveau de la communication et des campagnes de
sensibilisation.

e Gérer la préparation des évenements dans les réseaux dans la zone pertinente.

e Participer a des réunions communautaires dans les villes qui font partie de la zone.

e Mener des réunions consultatives auprées des acteurs concernés (comites d’énergie, autorités
locales...) en vue d’identifier les problématiques, les solutions et les recommandations
envisageables pour des thématiques applicables aux mini-réseaux

e Evaluation préliminaire des potentiels d’expansion ou de nouveaux projets dans la zone.

e Coordonner les opérations de terrain et gérer I'administration des activités

e S'acquitter de toutes autres taches connexes qui pourraient lui étre confiées.

Compétences clés :

e Excellent sens de I'organisation et de la gestion du temps

e Excellentes compétences de communication et interpersonnelles
e Aptitude a résoudre des problémes et a prendre des décisions

e Forte éthique et fiabilité.

e Grande mobilité et adaptabilité

e Autonome, rigoureux avec un esprit d’initiative

e Capacités d’analyse et de synthese

Formation :

e Avoir un permis de conduire en cours de validité serait un grand atout.

e Bonne connaissance en informatique bureautique et maitrise de I'utilisation de MS Office (MS
Word, Excel et Powerpoint) ou de Google Suite est requise

e Tres bonne maitrise du frangais et du créole parlé et écrit. L'anglais serait un plus.

e Undiplome technique ou une licence en commerce, management ou ingénierie.

Expérience :

e Connaissances de base en électricité et compréhension des installations de réseaux
électriques serait un avantage.

e Au moins 5 ans d’expérience (ou moins selon le parcours universitaire) en services
administratifs, opérations de terrain, ou autres champs y relatifs

e Aumoins 2 ans d’expérience en gestion d’opérations de terrain

Si vous étes passionné(e), autonome, et extrémement efficace, nous voulons vous rencontrer.

Merci d’envoyer votre CV détaillant votre formation et vos expériences ainsi que votre lettre de
motivation a resousimen@enejipwop.com.

e Nous encourageons fortement les femmes a postuler.
e (e poste cible ceux et celles de la zone de I'arrondissement de Chardonniere.



Rémunération :

Selon le profil

Date limite du dépot de dossier :

20 juin 2025

A propos d’Enéji Pwop SA :

Eneji Pwop SA est une entreprise sociale opérant dans le département du Sud et bientot a la Grand
‘Anse, se spécialisant dans la gestion et opération des micro-réseaux solaires et hybrides en région
rurale depuis 2016. Pour en savoir plus, suivez le lien www.enejipwop.com .
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